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Engagements en matière de conduite de PATH

PATH s’engage à respecter les normes les plus strictes en 
matière de traitement de son personnel et attend de ses 
employés qu’ils fassent preuve de la même rigueur dans la 
manière dont ils se comportent les uns envers les autres 
et envers le monde qui les entoure. Pour nous guider, nous 
adhérons à des principes de conduite responsable en 
matière de gouvernance, d’interactions avec les employés, 
de recherche, de collaboration, de gestion financière, de 
propriété intellectuelle et d’informations confidentielles, 
de conflits d’intérêts, de communications, de défense 
des droits, et de l’environnement. Nous avons également 
élaboré et mis en œuvre des politiques de protection contre 
le harcèlement et les représailles, le harcèlement au travail, 
l’exploitation et les abus sexuels, et la traite des personnes. 
Ces principes et politiques sont renforcés par notre code 
d’éthique, de gouvernance et de responsabilité, nos 
principes relatifs à la conduite responsable, et nos valeurs 
organisationnelles.

Gestion et signalement d’allégations

PATH prend toutes les allégations de violations du règlement 
au sérieux. L’équipe de réponse aux enquêtes de PATH, un 
groupe composé de représentants des domaines juridique, 
des ressources humaines, des finances, du risque et de la 
conformité, de l’audit interne, des communications et de la 
gestion des subventions, est chargée de gérer les enquêtes 
et les investigations résultant d’allégations de conduite 
illicite. Les décisions et mesures finales sont prises sur 
la base des preuves disponibles, et les plaignants sont 
informés des résultats de l’enquête de haut niveau, dans la 
mesure où cela est faisable et opportun, et dans le respect 
des normes de confidentialité. 

La première priorité de PATH dans les cas d’allégations de 
conduite illicite est la sécurité des plaignants, des témoins et 
des participants au programme. Les détails des enquêtes et 
des investigations sont confidentiels (sauf si leur divulgation 
est requise par la loi) afin de protéger la vie privée et de 
garantir la sécurité des plaignants, des employés concernés 
et des participants au programme, et d’éviter tout risque de 
représailles.

PATH encourage toute personne témoin d’éventuelles 
violations à porter plainte. Si vous, en tant qu’employé(e) 
de PATH, êtes victime ou observez un acte répréhensible 
possiblement en violation des politiques de PATH, vous 
devez le signaler immédiatement à l’aide de l’une des options 
ci-dessous : 

• Les personnes peuvent signaler leurs préoccupations à 
tout partenaire des Ressources humaines, directeur des 
Ressources humaines, responsable en chef, Ressources 
humaines et diversité de PATH, ou à un conseiller légal. 

• Quiconque peut contacter la ligne d’assistance 
de la conformité de PATH pour faire part de ses 
préoccupations. La ligne d’assistance est gérée 
par un prestataire tiers indépendant qui permet à 
quiconque de signaler des allégations. Pour signaler 
des préoccupations au niveau mondial, rendez-vous 
sur la page Web dédiée au signalement à l’adresse : 
https://path.ethicspoint.com. Les personnes basées 
aux États-Unis peuvent également exprimer leurs 
préoccupations au moyen d’une ligne d’assistance 
spécialement mise en place pour PATH au 1-888-309-
1559.  

PATH ne tolère aucune représailles suite à un dépôt de plainte 
ou à une participation à une enquête. Si vous pensez être 
l’objet de représailles ou si vous observez des représailles à 
l’encontre de quelqu’un, veuillez contacter votre partenaire 
des Ressources humaines ou tout directeur des Ressources 
humaines. Toutes les plaintes seront traitées de manière 
rapide et discrète.
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PATH a enquêté sur les 51 allégations reçues, dont la majorité 
concernaient les politiques, procédures et pratiques 
suivantes : fraude, corruption et malhonnêteté ; harcèlement 
et représailles ; recrutement, embauche, promotion et 
licenciement ; violation des politiques et procédures 
financières de PATH ; et harcèlement moral sur le lieu de 
travail.

Les conclusions de 16 des 51 allégations ayant fait l’objet 
d’une enquête ont confirmé des violations de politiques : 
5 en matière de politiques et procédures financières de 
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PATH ; 4 en matière de fraude, corruption et malhonnêteté ; 
2 en matière de harcèlement et représailles ; et 5 en matière 
de harcèlement au travail. En réponse à ces conclusions, 
PATH a pris plusieurs mesures correctives, notamment 
le licenciement de nombreux employés. En plus des 
licenciements, PATH a mis en œuvre d’autres mesures 
disciplinaires, dans la plupart des cas associées à de 
nouvelles formations personnalisées sur les politiques 
pertinentes. De façon plus générale, PATH a également 
organisé des formations de remise à niveau du personnel 
sur les valeurs de PATH et les politiques clés régissant la 
conduite, et a examiné les politiques institutionnelles pour en 
assurer la clarté et l’exhaustivité.  

Nous sommes également déterminés à créer un 
environnement dans lequel nos politiques et nos 
mécanismes de signalement sont bien compris et 
accessibles. PATH continue de développer et d’améliorer 
ses ressources dans le but de faire connaître ces systèmes, 
renforcer la confiance dans nos processus de signalement, 
et apaiser les craintes ou les angoisses que les signaleurs 
potentiels de conduite illicite pourrait ressentir par rapport 
au signalement de leurs préoccupations. 

Chaque année, nous prenons des mesures pour investir 
davantage dans ce travail important. PATH continue d’affiner 
son processus de gestion institutionnel des allégations, 
en introduisant des capacités d’enquête supplémentaires 

et en renforçant la planification des mesures correctives 
à la suite des enquêtes. Pour parvenir à un alignement 
plus profond et plus solide avec notre mission, nos 
valeurs, notre code d’éthique, notre stratégie, les normes 
du secteur et des donateurs, et notre rôle en tant que 
signataire de l’Engagement des directeurs généraux sur 
la prévention de l’exploitation, des abus et du harcèlement 
sexuels par et contre le personnel des organisations non 
gouvernementales (ONG), nous continuons également à 
développer notre cadre de protection institutionnel introduit 
en 2022 dans le but de pouvoir mieux aborder la prévention 
et la réponse aux préjudices tels que l’exploitation et les 
abus sexuels, la traite des personnes, le harcèlement, la 
discrimination, et le harcèlement au travail survenant au 
sein de PATH ou à l’encontre de toute personne entrant en 
contact avec PATH. De plus, en tant que priorité clé dans le 
cadre de la conformité, PATH maintient un suivi rigoureux de 
l’achèvement des formations obligatoires de PATH de la part 
de tous ses employés. 

Atteindre et maintenir une culture de travail conforme aux 
principes et aux valeurs de PATH est une tâche qui nous 
incombe à tous. Le signalement des incidents de violations 
potentielles des politiques et/ou de conduite illicite contribue 
à la capacité de PATH à poursuivre sa mission de promotion 
de l’équité en matière de santé.
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