
 

Un enfoque integrado a los sistemas de información en salud en Guatemala 

Preparación para el futuro 
Si bien Guatemala ha reportado altas tasas de cobertura 
de la inmunización a nivel administrativo, evaluaciones 
de la calidad del dato indican que los datos sobre dicha 
cobertura carecen de exactitud. El país también está 
planificando introducir vacunas nuevas y caras en los 
próximos años y necesitará fortalecer los sistemas de 
información y la infraestructura de la cadena de frío en 
preparación para este cambio.  

Optimize en Guatemala 
La Organización Mundial de la Salud (OMS), PATH, la 
Organización Panamericana de la Salud y el Ministerio de 
Salud Pública y Asistencia Social de Guatemala están 
trabajando juntos para responder a los retos 
relacionados con la introducción de nuevas vacunas. A lo 
largo de tres años, la meta del equipo es desarrollar un 
sistema de información que posibilitará el registro digital 
y la transmisión de datos sobre inmunización, así como el 
apoyo a la gestión de los suministros de vacunas. Las 
intervenciones específicas en Guatemala se describen 
enseguida. 

Una plataforma integrada de información en salud 
El proyecto piloto se implementará en el área de salud de 
Ixil, que tiene una población de aproximadamente 
143,000 habitantes con 3,500 nacimientos por año. El 
manejo computarizado de la información integrada en 
salud aprovechará una iniciativa que ya está en proceso a 
cargo del Sistema de Información Gerencial en Salud 
(SIGSA) de Guatemala, con el fin de comunicar tres 
distritos y el área de Ixil a un nuevo software, el SIGSA 
Web. A través de este sistema el personal del centro de 
salud enviará semanalmente y mensualmente a los 
distritos los formularios usados para registrar 
diagnósticos e información individual de niñas y niños. 
Los datos serán posteriormente capturados 
electrónicamente en el software SIGSA Web para 
producir un registro de inmunización para cada niña o 
niño, así como una base de datos de diagnósticos que 
serán útiles para análisis epidemiológicos, monitoreo de 
brotes epidémicos y datos de cobertura.  

 

Optimize—un proyecto de colaboración entre la Organización 
Mundial de la Salud (OMS) y PATH, con el respaldo financiero 
de la Fundación Bill y Melinda Gates—ha recibido el singular 
mandato de pensar en el futuro a largo plazo. El proyecto tiene 
el propósito de emplear los avances tecnológicos y científicos, 
mediante la definición de especificaciones ideales para 
productos de salud y la creación de una cadena de suministro 
de vacunas que sea lo suficientemente flexible y sólida para 
manejar una cartera de vacunas de un tamaño y costo 
crecientes.  

Duración del Proyecto 
• 2010 a 2012 

Socios 
• Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social de Guatemala 
• Organización Panamericana de la Salud  
• PATH 
• Organización Mundial de la Salud 

Resultados principales 
• Una plataforma integrada de información en salud. 

Ubicación del proyecto piloto 
• Ixil 
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PATH  |  optimize.who@path.org  |  www.path.org/projects/project‐optimize 
Organización Mundial de la Salud  |  vaccines@who.int  |  www.who.int/immunization_delivery/systems_policy/optimize 

 

La meta del proyecto Optimize es digitalizar datos en 
una etapa temprana del proceso de registro de la 
inmunización, idealmente en el punto de contacto con 
la o el paciente. Digitalizar estos datos inmediatamente 
minimizará el tiempo del personal, errores y retrasos, a 
la vez que se maximiza la exactitud y la capacidad de 
ampliación. El diseño de este sistema se basa en los 
requerimientos de los usuarios, que han sido 
consensuados y documentados a través de la 
metodología de desarrollo de requerimientos de 
colaboración, elaborada por el Instituto de Informática 
en Salud Pública y PATH. Optimize busca demostrar la 
factibilidad y beneficios de implementar un sistema 
completamente digital, mediante el uso de teléfonos 
móviles en los niveles del sistema que no cuentan con 
una conectividad confiable a internet. 

Beneficios para el país y la región  
Los beneficios anticipados para Guatemala y la región circundante incluyen: 

• Digitalización de registros de inmunización que permitan unas estimaciones de cobertura de inmunización más precisas y 
un mejor acceso al estado de inmunización de las y los niños. 

• Registro diario que facilitará el funcionamiento de un sistema de vigilancia más sensible y una mejor capacidad para 
detectar brotes epidémicos a través de un sistema de alerta rápida. 

• Una carga administrativa reducida para el personal de salud, que permita la prestación de servicios adicionales a la 
comunidad. 

• Un innovador sistema integrado de información en salud que pueda servir como ejemplo para otros países en las 
Américas y en el resto del mundo. 

• Documentación de lecciones aprendidas que pueden ser útiles para otros países en las Américas y en el resto del mundo. 
 
Otro importante resultado será establecer políticas para promover la adopción y ampliación de las intervenciones exitosas en 
Guatemala y la región; y contribuir al desarrollo de una visión a largo plazo para los sistemas de suministro de inmunización. 
Dado que muchos países en la región se están moviendo hacia un sistema de información individualizado basado en 
computadoras, la experiencia de Guatemala será extremadamente útil para todos.  

 
Noviembre 2010 | Foto del encabezado: PATH/Dan Chang 
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